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ВВЕДЕНИЕ  
 
Настоящее руководство по эксплуатации предназначено для ознакомления с 

конструкцией машины тестораскаточной конвейерной ТРМ-500/850 (далее по тексту 
«машина») правилами её эксплуатации, технического обслуживания, монтажа и 
регулирования. 

Кроме того, настоящее руководство предназначено для обучения рабочего персо-
нала, привлеченного для эксплуатации данного оборудования, устройству, правилам и 
приемам безопасной работы на нем. 

Руководство должно быть обязательно изучено перед пуском машины в работу опе-
ратором (пользователем), ремонтниками и другими лицами, которые отвечают за транс-
портирование, установку, пуск в эксплуатацию, обслуживание и поддержание в рабочем 
состоянии данное оборудование. Настоящее руководство содержит важные указания, ка-
сающиеся безопасности использования, устройства и технического обслуживания маши-
ны. 

К обслуживанию и эксплуатации машины допускается только специально обученный 
персонал! 

Производитель не несет ответственности за ущерб, нанесенный людям или имуще-
ству, вызванный несоблюдением требований, указанных в данном руководстве. 

Машины соответствуют требованиям Технических регламентов Таможенного сою-
за ТР ТС 010/2011 «О безопасности машин и оборудования»: 

Сертификат о соответствии № ЕАЭС RU C-RU.MН10.B.01050/23 Срок действия с 
11.08.2023 по 30.03.2028. 

Машины соответствуют требованиям Технических регламентов Таможенного сою-
за ТР ТС 020/2011 «Электромагнитная совместимость технических средств»: 

Декларация о соответствии ЕАЭС №  RU Д-RU.РА07.B.37234/23 Срок действия с 
11.09.2023 по 16.04.2028. 

На предприятии действует сертифицированная система менеджмента качества в 
соответствии требованиям ИСО 9001:2015. 

Машина изготавливается в климатическом исполнении УХЛ4 категория размещения 
4.2 ГОСТ 15150. 

В связи с постоянным усовершенствованием машин тестораскаточных конвейерных 
в их конструкцию могут быть внесены изменения, не отраженные в настоящем издании, 
не ухудшающие технические характеристики оборудования и не влияющие на их монтаж 
и эксплуатацию. 

Настоящее руководство включает в себя паспортные данные. 
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1 НАЗНАЧЕНИЕ 
 
Машина тестораскаточная конвейерная ТРМ-500/850 предназначена для раскатки 

теста двумя валками с регулируемым зазором для получения пласта теста требуемой 
толщины. Машина тестораскаточная конвейерная обеспечивает механизацию раскатыва-
ния заготовок из слоеного, дрожжевого и бездрожжевого теста, кондитерских мастик.  

При плавности изменения толщины раскатываемого слоя допускается использовать 
машину тестораскаточную конвейерную для более вязких составов, например, песочного 
или крутого теста. 

 

 
2 ТЕХНИЧЕСКИЕ ХАРАКТЕРИСТИКИ 

 
Габаритные размеры машины в рабочем и сложенном состоянии представлены на 

рис.1. 
 

 
 

Рис.1 - Габаритные размеры машины 
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Таблица 1 - Технические характеристики машины 

Наименование параметра Величина параметра 

Код изделия 0079 

Установленная мощность, кВт 0,55 

Номинальное напряжение, В 400 

Род тока 3N/PE 

Частота тока, Гц 50 

Рабочая температура, ⁰С +10…+45 

Максимальная скорость раскатки, м/сек 0,5 

Количество скоростей 1 

Управление реверсом направления раскатки джойстик 

Диапазон регулировки толщина раскатываемого слоя, мм 0,1-40 

Регулировка толщины раскатки ручная 

Длина скалок, мм 505 

Диаметр скалок, мм 60 

Матариал скалок 
Полированная 

нержавеющая сталь 

Размер конвейерных транспортеров, мм 500×850 

Количество конвейерных транспортеров, шт 2 

Количество используемых скалок в системе намотки теста 2 

Масса машины, не более, кг 150 

 
 

3 КОМЛЕКТ ПОСТАВКИ 

Таблица 2 – Комплект поставки машины 

Наименование Количество Примечание 

Машина тестораскаточная 1  

Скалка системы намотки теста 2  

Подставка 1 Опция 
(поставки по 
спецзаказу) 

Педаль 1 

Узел резки 1 

Руководство по эксплуатации 1  

Упаковка 1  

Пакет полиэтиленовый 1  

 
 

4 УСТРОЙСТВО МАШИНЫ  

4.1. Общий вид машины показан на рисунке 2. 

 
Рис.2 - Общий вид машины тестораскаточной 
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4.2. Устройство машины показано на рисунке 3. 

 
 

Рис. 3 - Устройство машины тестораскаточной конвейерной 
 

1. Корпус 
2. Ножка корпуса 
3. Скалка раскаточная верхняя 
4. Скалка раскаточная нижняя 
5. Барабан приводной правый 
6. Барабан приводной левый 
7. Стол ленточного конвейера 
8. Опора стола ленточного 

конвейера 
9. Кронштейн для скалки  
10. Скалка системы намотки теста 

11. Приемник теста 
12. Поддон стола ленточного конвейера 
13. Рукоятка регулировки толщины 

раскатки 
14. Сектор делительный 
15. Экран защитный 
16. Панель управления 
17. Вводный выключатель 
18. Кабельный ввод 
19. Кнопка аварийного останова 
20. Ванночка для муки 

 
Машина состоит из корпуса (1), установленного на ножки (2), внутри которого 

размещены скалка раскаточная верхняя (3), скалка раскаточная нижняя (4) и 
барабаны приводные: правый (5) и левый (6). С правой и левой стороны корпуса на 
опорах (8) установлены столы ленточного конвейера (7) с кронштейнами (9), 
предназначенными для установки скалок (10) системы намотки теста. Столы (7) 
снабжены приемниками теста (11) и поддонами (12). На передней стенке кожуха 
корпуса расположена рукоятка регулировки толщины раскатки (13), сектор 
делительный (14) и панель управления (16). Экраны защитные (15) предназначены 
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для ограждения  скалок и имеют возможность подъема поворотом вокруг оси, 
воздействующей на микровыключатели системы защиты машины. На крышке корпуса 
установлена кнопка аварийного останова (19) и предусмотрена ванночка для муки (20) 
в виде углубления на поверхности крышки. Вводной двухпозиционный выключатель 
(17) и кабельный ввод (18) расположены на задней стенке кожуха корпуса. 

 
4.2. Органы управления машины 
Управление работой машины осуществляется с панели управления, расположенной 

сверху передней стенки защитного кожуха (см. рис. 4). 

      
 

Рис. 4 - Панель управления 
 

1. Кнопка «Старт» 
2. Лампа светосигнальная «Сеть» 
3. Переключатель «Реверс» - устройство ручного переключения 

направлением движения ленточного конвейера «джойстик» 
 

4.3. Рукоятка регулировки толщины раскатки теста 
Регулировать зазор между раскаточными скалками и тем самым толщину пласта 

ракатываемого теста можно при помощи рукоятки (1) (см. рис.5). 
 

 
Рис.5 - Устройство регулировки толщины раскатки теста 

 
При повороте рукоятки по часовой стрелке толщина теста уменьшается, а против 

часовой стрелки – увеличивается. 
Над осью вращения рукоятки расположена градуированная шкала (3), при помощи 

которой можно установить расстояние между раскаточными скалками, совместив риску 
указателя (2) на рукоятке (1) с нужным значением на шкале (3). Для этого необходимо 
нажать фиксатор (4) и вывести его из зацепления с зубъями (6) делительного сектора (5). 
После поворота рукоятки в заданное положение необходимо отпустить фиксатор, 
который по действием встроенной пружины войдет в зацепление с ближайшим зубом 
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делительного сектора. Рукоятка зафиксируется, что обеспечит поддержание постоянного 
зазора между раскаточными скалками в процессе работы машины. 

Ограничитель (7) служит для установки минимальной толщины пласта 
раскатываемого теста, настройку которой можно осуществить перемещением с 
последующей фиксацией ограничителя вдоль паза (8) делительного сектора (5). 
Ослабить фиксацию ограничителя можно его вращением против часовой стрелки, и 
наоборот. 
 

5 МЕРЫ БЕЗОПАСНОСТИ 
 
По способу защиты человека от поражения электрическим током машина тесторас-

каточная относится к 1 классу по ГОСТ МЭК 60335-1 
Машина должна устанавливаться в помещениях, не относящихся к взрывоопасным 

и пожароопасным зонам по ПУЭ. 
Лица, допущенные к обслуживанию машины, должны пройти инструктаж по прави-

лам эксплуатации и технике безопасности при работе с ней и изучить настоящее Руко-
водство. 

Машина должна использоваться исключительно в производственных целях в ме-
стах недоступных посторонним лицам. Использование машины лицами (включая детей) с 
пониженными физическими, психическими или умственными способностями не допуска-
ется. 

Электропроводка и заземляющие устройства должны быть исправными. При выяв-
лении неисправности электропроводки немедленно отключить массажер от электросети и 
включить вновь только после устранения неисправности. 

Замена каких-либо узлов или ремонт машины должны производиться только ква-
лифицированным персоналом. 

 
З а п р е щ а е т с я :  
-  использование машины в пожаро- и/или взрывоопасных помещениях, вблизи ис-

точников открытого пламени, при высокой влажности окружающей атмосферы, при нали-
чии водяного пара, при наличии в воздухе масляных аэрозолей, в запыленной атмосфе-
ре, при наличии в воздухе коррозионных веществ и/или газов, в ненадлежащих климати-
ческих условиях; 

-  использование машины при наличии внешних вибраций или иных механических 
воздействий; 

- использовать машину для выполнения операций, а также любых других целей 
и/или переработки продуктов, отличных от указанных в руководстве по эксплуатации; 

- использовать машину до выполнения всех подключений и проверок, указанных в 
руководстве по эксплуатации; 

- подключать машину к электросети без заземления и без дифференциального ав-
томатического выключателя от тока утечки и от тока короткого замыкания; 

- загромождать подход к розетке посторонними предметами; 
- работать с поврежденными органами управления (панель управления и/или кнопка 

аварийного останова) и сигнализации; 
- работать при снятых или открытых защитных экранах и/или крышках кожуха корпу-

са; 
- работать в одежде (шарфы, галстуки, свободные рукава и т.д.), которая может 

быть легко захвачена во время работы движущимися частями машины; 
- во время работы оставлять машину без надзора; 
- устранять неисправности, производить чистку при работающей машине; 
- выключать штатный провод машины из розетки, потянув за шнур питания; 
- эксплуатировать машину с поврежденной оболочкой шнура питания; 
 
Внимание! При нарушении целостности оболочки шнура питания, во избежа-

ние получения удара электрическим током, требуется замена шнура питания. Заме-
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ну шнура питания должен производить завод изготовитель, представитель завода 
изготовителя или аналогичное квалифицированное лицо. 

- эксплуатировать машину при появлении посторонних шумов, стуков и вибрации; 
- для очистки наружных поверхностей машины применять водяную струю. 

 

6 ПОРЯДОК УСТАНОВКИ 
 
Распаковку, установку и подключение машины должны производить специалисты по 

монтажу и ремонту торгово-технологического оборудования. 
После хранения машины в холодном помещении или после перевозки в зимних 

условиях перед включением в сеть необходимо выдержать его в условиях комнатной 
температуры (18÷20°С) не менее 2 часов. 

Перед установкой убедитесь, что к машине будет обеспечен свободный доступ. 
Поверхность стола для установки машины должна быть горизонтальная, ровная. 

Место под установку машины должно быть сухим. Вода и источники тепла должны нахо-
диться на безопасном расстоянии. Необходимо обеспечить хорошую вентиляцию и осве-
щение. 

Машина не требует дополнительных операций по установке и монтажу, кроме её 
подключения. Установите машину на заранее подготовленный стол. Проверьте целост-
ность упаковки. 

Установку машины проводите в следующем порядке: 
- распакуйте машину, снимите упаковку и защитную пленку, не используя инструмен-

ты, которые могут повредить поверхность машины; 
- разделите материалы упаковки по виду (пластик, дерево и др.) и оставьте на хра-

нение в специально отведённых для этого местах для последующей утилизации; 
- произведите внешний осмотр и проверьте комплектность в соответствии с табли-

цей 2 (при возникновении сомнений, наличии повреждений и/или отсутствии каких-либо 
частей обратитесь к изготовителю, приложив фотографию); 

- установите машину на стол в отведенном помещении (машина должна размещать-
ся так, чтобы не создавалось натяжение штатного шнура питания при его подключении к 
электросети); 

- проведите ревизию соединительных устройств электрических цепей машины (вин-
товых и безвинтовых зажимов). При выявлении ослабления необходимо подтянуть или 

подогнуть до нормального контактного давления 
- подключить штатный шнур питания машины (машина поставляется со штатным 

шнуром питания КГН 4х1,5 мм2 длиной 3,0м) к трехфазной электрической сети с отдель-
ным нулевым рабочим и защитным проводником (400В 3N~50Гц PE) согласно действую-
щему законодательству и нормативам. Подключение электропитания производится толь-
ко уполномоченной специализированной службой. 

Во избежание неправильного подключения машины к электрической сети провода 
штатного шнура питания промаркированы и имеют следующие информационные наклей-
ки: 

- фазные провода - «L1», «L2» и «L3» (подключить к зажимам фазных проводов се-
ти); 

- нейтральный провод – «N» (подключать к зажиму нейтрали сети); 
- заземляющий провод - «РЕ» (подключать к зажиму, соединенному с контуром за-

земления). 
Электрическое напряжение к машине подвести от распределительного щита через 

дифференциальный автоматический выключатель с током отключения 16А и реагирую-
щий на ток утечки 30мА. Дифференциальный выключатель должен обеспечивать гаран-
тированное отключение всех полюсов от сети питания машины, должен быть подключен 
непосредственно к зажимам питания, иметь зазор между контактами не менее 3мм на 
всех полюсах. Номинальное поперечное сечение подводящих кабелей питания к диффе-
ренциальному выключателю должно быть не менее 1,5мм2. 

Монтаж и подключение машины должны быть произведены так, чтобы исключить 
доступ к токопроводящим частям без применения инструментов. 



 

 

10 

Проверку работоспособности машины выполнить в соответствии с разделом 7. 
Сдача в эксплуатацию машины после окончания монтажа оформляется актом по 

установленной форме, который подписывается представителем обслуживающей органи-
зации и представителем администрации организации, эксплуатирующей машину тесто-
раскаточную. 

Оформите гарантийный талон (см. приложение А). 
 

7 ПОРЯДОК РАБОТЫ 
 

К эксплуатации машины должен допускаться только обученный работе на ней пер-
сонал. Машина при работе должна обслуживаться только одним оператором. Эксплуата-
ция машины лицами, не отвечающими указанным требованиям, запрещается. 

Перед началом работы проверьте работоспособность защитных экранов машины. 
Визуально – отсутствие деформаций и загрязнений, проверка работоспособности – при 
включении машины в холостом режиме и подъемом защитных экранов. На работающей 
машине медленно поднимите край защитного экрана и убедитесь в том, что микропе-
реключатель сработал и машина остановилась. При этом край защитного экрана должен 
быть поднят не более чем на 10…15 мм, а машина остановилась в течение 1 секунды. 
Убедитесь, что при сработавшем микропереключателе машина не запускается. Для каж-
дого защитного экрана проверку проводить отдельно. Если при проверке выяснится, что 
защита не работает, необходимо прекратить эксплуатацию машины и вызвать специали-
ста по электрооборудованию, а при необходимости обратиться к изготовителю. 

При нормальной эксплуатации машины запрещается останавливать её подъёмом 
защитных экранов. Для этой цели необходимо использовать кнопку аварийного останова. 

Тесто при раскатке должно иметь температуру окружающей среды. Категорически 
запрещается раскатка замороженного теста. 

Толщина теста перед первым проходом должна быть не более 40 мм во избежание 
срезания его защитным экраном. Максимальное количество теста для одновременной 
раскатки не должно превышать 5…6 кг. 

Запрещается использовать столы машины для подготовки теста вручную и/или 
иными способами. Запрещается укладывать тесто на стол, а затем прижимать его скал-
ками и/или иным способом для уменьшения толщины. Столы не рассчитаны на такие 
нагрузки и велика вероятность механического повреждения оборудования и/или травми-
рования персонала. 

Опустите столы. 
Полностью опустите защитные экраны. 
Насыпьте в ванночку (рис.3 поз.20) достаточное количество муки. 
Убедитесь в том, что поддоны (рис.3 поз.12) установлены, выдвиньте приемники те-

ста (рис.3 поз.11). 
Уложите на стол подготовленное тесто. 
Подайте электрическое напряжение на машину – в распределительном шкафу уста-

новите дифференциальный автоматический выключатель в положение «Вкл». 
Установите кнопку аварийного останова (рис.3 поз.19) в рабочее положение – по-

верните по часовой стрелке до упора и отпустите кнопку. 
Установите двухпозиционный вводный выключатель (рис.3 поз.17) в положение «I» - 

«ВКЛ». 
Для запуска машины нажмите кнопку (рис.4 поз.1) «Старт». 
Пропустите тесто между валками «туда-сюда» изменяя толщину раскатки до необ-

ходимой величины. По потребности добавляйте муки на пласт теста, присыпая его в не-
скольких местах и не рассыпая широко во избежание возникновения запыленности окру-
жающего воздуха. 

Постепенное уменьшение толщины раскатки теста позволит избежать разрывов. 
Это правило становится особенно важным при уменьшении толщины теста. Для пере-
ключения направления раскатки теста используйте переключатель «Реверс» - устройство 
ручного переключения   направлением движения ленточного конвейера «джойстик» (рис.4 
поз.3). 



 

 

11 

Если во время работы требуется остановить работу машины, установите переклю-
чатель «Реверс» в нейтральное среднее положение. 

Для экстренной остановки работы машины нажмите и отпустите кнопку аварийной 
остановки. 

В начале последнего прохода раскатки теста остановите машину, поднимите верти-
кально кронштейны (рис.3 поз.9) для скалок на приемном столе и установите в их про-
дольный нижний паз скалки (рис.3 поз.10). Намотайте немного теста на скалку (более од-
ного оборота) и включите машину, сохранив направление раскатки. Скалка будет вра-
щаться благодаря трению о ленту стола до полной намотки раскатанного теста. 

Перед началом следующей раскатки удалите скалки (с раскатанным тестом или без) 
и опустите кронштейны. 

После завершения работы отключите машину: нажмите кнопку аварийной остановки, 
переведите двухпозиционный вводный выключатель в положение «0» - «ВЫКЛ» и уста-
новите дифференциальный автоматический выключатель в распределительном шкафу в 
положение «Выкл». 

 
8 ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ 

 
8.1 В процессе эксплуатации машины необходимо выполнить следующие виды ра-

бот в системе технического обслуживания и ремонта: 
а) ЕТО - ежедневное техническое обслуживание при эксплуатации – повседневный 

уход за машиной; 
б) ТО - регламентированное техническое обслуживание – комплекс профилактиче-

ских мероприятий, осуществляемых с целью обеспечения работоспособности или ис-
правности машины; 

в) ТР - текущий ремонт – ремонт, осуществляемый в процессе эксплуатации, для 
обеспечения или восстановления работоспособности машины и состоящий в замене и 
(или) восстановлении его отдельных частей и их регулировании. 

Периодичность технического обслуживания и ремонтов: 
- техническое обслуживание при эксплуатации (ЕТО) - ежедневно; 
- техническое обслуживание (ТО)    - 1 мес.; 
- текущий ремонт (ТР)     - при необходимости. 
Ежедневное техническое обслуживание при эксплуатации ЕТО производится работ-

никами предприятий общественного питания, эксплуатирующих машину. Регламентиро-
ванное техническое обслуживание ТО и текущий ремонт ТР выполняются работниками 
специализированных ремонтных предприятий или специалистами технических служб 
предприятия, эксплуатирующих машину, если они предусмотрены его штатным расписа-
нием. 

Техническое обслуживание и ремонт должен производить электромеханик III - V 
разрядов, имеющий квалификационную группу по технике безопасности не ниже третьей. 

Техническое обслуживание и ремонт машины должны выполняться при строгом со-
блюдении мер безопасности «Правил технической эксплуатации электроустановок потре-
бителей» (ПТЭ) и «Правил техники безопасности электроустановок потребителей» (ПТБ), 
утвержденных Госэнергонадзором «Правил устройств электроустановок (ПУЭ). 

При техническом обслуживании и ремонте машины дифференциальный выключа-
тель в стационарной проводке установить в положение «ВЫКЛ» и повесить табличку «НЕ 
ВКЛЮЧАТЬ! РАБОТАЮТ ЛЮДИ!» 

Ежедневное техническое обслуживание при эксплуатации включает: 
- проверку машины внешним осмотром на соответствие правилам техники без-

опасности перед началом работы; 
- проверку состояния оболочки шнура питания, световой сигнализации, включения 

и выключения машины перед началом работы; 
Регламентированное техническое обслуживание ТО осуществляется по следую-

щей структуре ремонтного цикла: 
2 « ТО-1 » - « ТО-2 », 

где: ТО-1 - техническое обслуживание проводится 1 раз в месяц. 
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Перечень выполняемых работ при ТО1: 
- визуальный осмотр машины на соответствие Правилам ТБ; 
- измерения сопротивления заземления между зажимом заземления и доступными 

металлическими частями машины. Сопротивление заземления должно быть не более 
0,1Ом; 

- проверка целостности оболочки шнура питания. При выявлении повреждения обо-
лочки заменить его. Порядок замены описан в п. 8.3 настоящего руководства по эксплуа-
тации; 

- проверка состояния электропроводки и электроаппаратуры машины; 
- выполнить протяжку винтовых соединений; 
- при необходимости провести дополнительный инструктаж работников по технике 

безопасности при эксплуатации машины. 
Т0-2 - техническое обслуживание проводится 1 раз в 3 месяца. Перечень выполня-

емых работ при ТО2: 
- включаются все работы, предусмотренные при ТО1; 
- осмотр электродвигателя и цепных передач привода вращения скалок, смазка це-

пи при необходимости. 
После окончания технического обслуживания необходимо внести запись о выпол-

ненной работе в таблицу 4 настоящего руководства по эксплуатации. 
 
8.2 Ежедневно после использования машину необходимо очистить. Чистку необхо-

димо проводить перед любым простоем машины более 8 часов для предотвращения 
размножения микроорганизмов, плесени и т.д.: 

 
ВНИМАНИЕ! При проведении чистки машины дифференциальный выключа-

тель в стационарной проводке установить в положение «ВЫКЛ» и повесить таб-
личку «НЕ ВКЛЮЧАТЬ! РАБОТАЮТ ЛЮДИ!» 

 
- используя щетку, вычистите остатки муки и теста с корпуса, кожухов и столов; 
- снимите верхний и нижние скребки; 
- снимите поддоны и приемники теста; 
- очистите все поверхности и детали машины, контактирующие с продуктом, исполь-

зуя губку или ткань, смоченную теплым водным раствором моющего средства для удале-
ния загрязнений (1÷5% водный раствор «Биомол КП»); 

- протрите корпус, кожухи, детали губкой или тканью, смоченной в чистой теплой 
воде для удаления моющего средства, а затем чистой салфеткой – насухо; 

- щеткой с ворсом средней жесткости удалите отложения с лент столов, а затем 
удалите загрязнения пылесосом; 

- продезинфицируйте очищенные поверхности машины мягкой тканью, смоченной 
специальным дезинфицирующим средством для оборудования пищевых продуктов (0,5% 
раствор «ДЕЗИН БИО»); 

- не используйте абразивные или едкие вещества; 
- поднимите и зафиксируйте столы для снятия натяжения лент столов. 
 
ВНИМАНИЕ! Запрещается использовать воду под давлением, острые инстру-

менты, жесткие губки, которые могут повредить поверхность 
 
8.3. Порядок замены шнура питания. 
При выявлении повреждения шнура питания следует его заменить специаль-

ным шнуром из маслостойкой оболочки, защитными гибкими кабелями не легче 
обычных шнуров с оболочкой из полихлорпропилена или другой равноценной син-
тетической оболочкой по ГОСТ 7399 (см. раздел 4 настоящего руководства по экс-
плуатации) 

Замену шнура должна производить только уполномоченная изготовителем органи-
зация. 

Замену шнура питания производить в следующем порядке: 
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- обесточить машину, установив дифференциальный выключатель в распредели-
тельном шкафу в положение «ВЫКЛ»; 

- снять винты крепления крышки корпуса и демонтировать ее; 
- ослабить винтовые контакты вводного выключателя «1», «3», «5» и отсоединить 

фазные провода шнура питания (см. схема электрическая принципиальная); 
- используя гаечный ключ на «10» отсоединить провод заземления шнура питания 

от зажима заземления; 
- ослабить гайку кабельного ввода шнура питания; 
- демонтировать поврежденный шнур питания; 
- проложить новый шнур питания и произвести сборку в обратной последовательно-

сти. 
 
8.4. Инструкция по эксплуатации машины тестораскаточной всегда должна 

находиться поблизости от него, чтобы обслуживающий персонал в любой момент мог ею 
воспользоваться. 
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9 ВОЗМОЖНЫЕ НЕИСПРАВНОСТИ И МЕТОДЫ ИХ УСТРАНЕНИЯ 
 
Таблица 3 

Вид неисправности. 
Внешнее проявление и до-

полнительные признаки 
Вероятная причина Метод устранения 

1 2 3 

На панели управления ма-
шины не включается свето-
сигнальная лампа «Сеть» 

Дифференциальный вы-
ключатель в распредели-
тельном шкафу установ-
лен в положение «Выкл» 
 
Вводной выключатель 
машины установлен в по-
ложение «О» 
 
Не исправна светосиг-
нальная лампа «Сеть» 
 
Не исправен трансформа-
тор 

Дифференциальный выключа-
тель в распределительном 
шкафу установить в положе-
ние «Вкл» 
 
Вводной выключатель машины 
установить в положение «I» 
 
 
Заменить светосигнальную 
лампу «Сеть» 
 
Заменить трансформатор 

При нажатии кнопки «Старт» 
- машина не включается. 
Светосигнальная лампа 
«Сеть» горит. 

Нажата кнопка аварийно-
го останова. 
 
 
Переключатель «Реверс» 
установлен в положение 
«О» 
 
Вышел из строя предо-
хранитель. 
 
 
Не исправна кнопка 
«Старт» 
 
Не исправно реле и (или) 
контактор(ы) 
 
Не исправен двигатель 

Кнопку аварийного останова 
установить в рабочее положе-
ние. 
 
Переключатель «Реверс» 
установлен в рабочее положе-
ние 
 
Выявить причину выхода из 
строя предохранителя и заме-
нить предохранитель. 
 
Заменить кнопку «Старт» 
 
 
Определить и заменить неис-
правный(е) компоненты 
 
Заменить двигатель 

На раскатанном пласте те-
ста возникают складки и/или 
разрывы. 

Изменилась скорость 
движения лент столов  

Проверить и отрегулировать 
натяжение лент конвейера 
и/или натяжение ремней при-
вода. 

Грязные раскаточные 
скалки 

Очистить раскаточные скалки 
и/или заменить скребки 
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10 СВЕДЕНИЯ ОБ УТИЛИЗАЦИИ  
 
При разборке и/или утилизации машины необходимо помнить о том, что узлы и де-

тали, из которых состоит оборудование, не представляют какую-либо опасность для 
окружающей среды. В целях упрощения процесса утилизации материалов необходимо 
разделить электрические, термопластические и металлические компоненты машины. 

 
 

11 СВИДЕТЕЛЬСТВО О ПРИЕМКЕ 
 
Машина тестораскаточная конвейерная ТРМ-500/850, заводской номер 

______________________ соответствует ТУ 28.93.17-049-01439034-2019 и признана год-

ной для эксплуатации. 

Дата выпуска ___________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________ 
личные подписи (оттиски личных клейм) должностных лиц предприятия, ответственных за приемку изделия 

 
 

12 СВИДЕТЕЛЬСТВО ОБ УПАКОВКЕ 
 
Машина тестораскаточная конвейерная ТРМ-500/850, упакована АО «Торговая Ме-

ханика» согласно требованиям, предусмотренным конструкторской документацией. 

Дата упаковки             ________    

                                                               М. П.                   
 
Упаковку произвел         

                                                                                                                  подпись 
 

Изделие после упаковки принял       
                                                                                                                  подпись 

 
13 СВИДЕТЕЛЬСТВО О КОНСЕРВАЦИИ 
 
Машина тестораскаточная конвейерная ТРМ-500/850 подвергнута на АО «Торговая 

Механика» консервации согласно требованиям ГОСТ 9.014. 

 
Дата консервации         _  
 
Консервацию произвел    ___________________ 

подпись 

Изделие после консервации принял   ___________________ 
подпись 
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14 ГАРАНТИЙНЫЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВА 
 

Гарантийный срок эксплуатации «Оборудования» – 1 (один) год со дня 
ввода «Оборудования» в эксплуатацию, но не более 2 (двух) лет с момента вы-
пуска (производства) «Оборудования», при условии проведения пуско-
наладочных работ Авторизованным сервисным центром, имеющим соответ-
ствующий сертификат или другой организацией по согласованию с  предприяти-
ем-изготовителем, а так же наличия оформленного Акта ввода в эксплуатацию 

(образец в Приложении А или на сайте предприятия-изготовителя 
https://abat.ru/servis_materials/),. Гарантия действительна при наличии следую-
щих документов:  

1) Документа, подтверждающего дату и факт приобретения; 
2) Акта ввода в эксплуатацию (образец в Приложении А или на сайте 

предприятия-изготовителя https://abat.ru/servis_materials/).  

3) Акта рекламации обслуживающей сервисной компании (образец в При-
ложении Б или на сайте предприятия-изготовителя 
https://abat.ru/servis_materials/). 

4) Актов технического обслуживания (образец в Приложении В или на сай-
те предприятия-изготовителя https://abat.ru/servis_materials/) 
 

Гарантийные обязательства предоставляются только Авторизованными 
сервисными центрами, имеющими соответствующий сертификат или сервисны-
ми центрами Продавца или другими организациями, уполномоченными пред-

приятием-изготовителем. 

В течение гарантийного срока предприятие-изготовитель или организа-
ция, уполномоченная предприятием-изготовителем, производит безвозмездное 
устранение выявленных дефектов, так же ремонт или замену вышедших из 
строя составных частей «Оборудования», произошедших не по вине покупате-
ля, при соблюдении покупателем условий транспортирования, хранения и экс-

плуатации  «Оборудования». 

 

Гарантийные обязательства не распространяются: 

- на периодическое техническое и другое сервисное обслуживание «Оборудова-

ния»;  

- на транспортировку, монтаж, установку, ввод в эксплуатацию, очистку, регули-

ровку, настройку, проверку параметров, смазку и т.п.;  

- на неисправности любых источников освещения, на элементы питания, предо-

хранители, стеклопакеты, наклейки, регулировочные ножки, ручки и другие быст-

роизнашивающиеся детали «Оборудования», которые подвержены естествен-

ному неизбежному износу в процессе эксплуатации;  

- в случае использования в «Оборудовании» комплектующих, произведенных 

иным изготовителем; 

- по истечению срока гарантийной эксплуатации.  

 

https://abat.ru/servis_materials/
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Гарантийные обязательства не предоставляются, если причиной неис-

правности «Оборудования» являются: 

- механические повреждения любых деталей «Оборудования» (скол, тре-

щина, вмятина, царапина и т.п.);  

- воздействие химически агрессивных веществ (например, соляная кисло-

та/хлористоводородная или серная кислота или каустическая сода);  

- любое вмешательство в работу «Оборудования», в том числе установка, 

монтаж, подключение и попытка выполнения ремонта, лицами неуполномочен-

ными предприятием-изготовителем;  

- несоблюдения правил хранения, транспортировки, монтажа, установки и 

эксплуатации «Оборудования», указанных в Руководстве по эксплуатации, в том 

числе использования «Оборудования» не по назначению;  

- воздействие внешних сил по не зависящим от изготовителя причинам 

(стихийные бедствия, пожар, попадание в рабочие агрегаты и приборы посто-

ронних предметов, жидкостей, животных или насекомых). Изготовитель оставля-

ет за собой право вносить в конструкцию или технологию изготовления необхо-

димые изменения, которые при этом не влекут за собой обязательств по изме-

нению или улучшению ранее выпущенных изделий.  

Данные гарантийные обязательства не ограничивают определённые зако-

ном права Покупателей. По всем вопросам, связанным с техническим обслужи-

ванием и приобретением запасных частей просьба обращаться в уполномочен-

ные организации (к Поставщикам или Продавцам), а также в  Авторизованные 

сервисные центры. 

 
Претензии предприятием-изготовителем не принимаются: 
- при отсутствии правильно заполненного Акта ввода в эксплуатацию (обра-

зец в Приложении А или на сайте предприятия-изготовителя 
https://abat.ru/servis_materials/) 

-  при отсутствии правильно заполненного Акта рекламации обслуживающей 
сервисной компании (образец в Приложении Б или на сайте предприятия-
изготовителя https://abat.ru/servis_materials/) 

- в случае нарушения условий хранения, транспортирования, монтажа и 
эксплуатации «Оборудования»; 

- при нарушении сроков технического обслуживания «Оборудования», 
установленных руководством по эксплуатации (РЭ); 

- при отсутствии правильно заполненных Актов технического обслуживания 
(образец в Приложении В или на сайте предприятия-изготовителя 
https://abat.ru/servis_materials/) 

 
Время нахождения «Оборудования» в ремонте в гарантийный срок не вклю-
чается. 

В случае невозможности устранения на месте выявленных дефектов пред-
приятие-изготовитель может производить ремонт на территориях Авторизован-
ного сервисного центра, сервисного центра Продавца или другой организации, 
уполномоченной предприятием-изготовителем.  

Все детали, узлы и комплектующие «Оборудования», вышедшие из строя в 

период гарантийного срока эксплуатации, должны быть возвращены предприя-
тию-изготовителю «Оборудования» для детального анализа причин выхода из 
строя и своевременного принятия мер для их исключения. 

Возврат рекламационных изделий или комплектующих должен произво-
диться в индивидуальной упаковке, обеспечивающей сохранность на всем про-
тяжении транспортировки. В случае нарушения данного требования и возникно-

https://abat.ru/servis_materials/
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вения повреждений, связанных с транспортировкой, накладная без цены, выпи-
санная на это комплектующее отписанная изначально по акту рекламации, бу-
дет переоформлена на обычную накладную с ценой. 

Рекламация рассматривается только в случае поступления отказавшего 
узла, детали или комплектующего «Оборудования» с приложенным актом ре-
кламации (образец в Приложении Б или на сайте предприятия-изготовителя 
https://abat.ru/servis_materials/). 

В случае возникновения вопросов, касающихся исполнения обязательств 

по гарантийному ремонту, Вы можете обратиться за информационной поддерж-
кой в единую сервисную службу компании по телефону 8-800-222-20-64 (время 
работы понедельник-пятница с 8.00 до 18.00 часов, за исключением празднич-
ных дней). 
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15 СВЕДЕНИЯ О РЕКЛАМАЦИЯХ 
 

      Рекламации предприятию-изготовителю предъявляются потребителем в порядке и 
сроки, предусмотренные Федеральным законом «О защите прав потребителей» от 
07.02.1992 г., Гражданским кодексом Российской Федерации (часть первая от 30.11.1994 
г. № 51-ФЗ, часть вторая от 26.01.1996 г. № 14-ФЗ, часть третья от 26.11.2001 г. №146-
ФЗ, часть четвертая от 18.12.2006 г. № 230-ФЗ), а также Постановлением Правительства 
РФ от 19.01.1998 г. № 55 «Об утверждении Правил продажи отдельных видов товаров, 
перечня товаров длительного пользования, на которые не распространяются требования 
покупателя о безвозмездном предоставлении ему на период ремонта или замены анало-
гичного товара, и перечня непродовольственных товаров надлежащего качества, не под-
лежащих возврату или обмену на аналогичный товар других размера, формы, габарита, 
фасона, расцветки или комплектации». 

 
 
ПО ОБЩИМ ВОПРОСАМ ВЫ МОЖЕТЕ ОБРАТИТЬСЯ В ОТДЕЛ МАРКЕТИНГА: 
Тел./факс: +7 (8352) 56-06-85 / +7 (8352) 56-06-26. 
Время работы: с 8.00 до 16.30 по будням (время московское). 
e-mail: market@abat.ru. 
 

Горячая линия сервисной службы Abat для клиентов, технических специалистов 
сервисных служб дилера и авторизованных сервисных центров в случаях возникновения 
вопросов по работе оборудования, неисправностям или необходимости ремонта обору-
дования: 

Тел: 8-800-222-20-64. 
Время работы: с 8.00 до 18.00 по будням (время московское). 
 

Гарантийное и постгарантийное сервисное обслуживание оборудования торговой 
марки Abat осуществляется авторизованными сервисными центрами и официальными 
дилерами. 

С актуальным списком ближайших к Вам авторизованных сервисных центров, диле-
ров по продаже и сервисному обслуживанию оборудования торговой марки Abat вы мо-
жете ознакомиться на нашем официальном сайте www.abat.ru в соответствующих разде-
лах. 

 

Если Вам необходимо сообщить о неисправности оборудования, то, пожалуйста, за-
полните форму заявки на нашем сайте в разделе СООБЩИТЬ О НЕИСПРАВНОСТИ: 

Главная > Сервис и поддержка > Сообщить о неисправности оборудования. 
 

Техническая поддержка продукции производства АО «Торговая Механика»: 
e-mail (только для технических специалистов): service@abat.ru. 
Время работы: с 8.00 до 16.30 по будням (время московское). 
 

Рекламации и корреспонденции вы можете направить по адресу:  
428003 РФ, Чувашская Республика, г. Чебоксары,  
Проезд Базовый, дом 16, ком.16. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.abat.ru/
https://abat.ru/servis-i-podderzhka/soobschit-o-neispravnosti-oborudovaniya/
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16 ХРАНЕНИЕ, ТРАНСПОРТИРОВАНИЕ И СКЛАДИРОВАНИЕ 
 
Хранение машины тестораскаточной должно осуществляться в транспортной таре 

предприятия изготовителя по группе условий хранения 4 (С) по ГОСТ 15150. 
Срок хранения не более 12 месяцев. 
При сроке хранения свыше 12 месяцев владелец массажера обязан произвести пе-

реконсервацию изделия по ГОСТ 9.014, а также в случае нарушения целостности упаков-
ки. 

Упакованную машину следует транспортировать железнодорожным, речным, авто-
мобильным транспортом в соответствии с действующими правилами перевозки на этих 
видах транспорта. Морской и другие виды транспорта применяются по особому соглаше-
нию. 

Условия транспортирования в части воздействия климатических факторов – группа 
8 по ГОСТ 15150, в части воздействия механических факторов – С по ГОСТ 23170. 

Погрузка и разгрузка машины тестораскаточной из транспортных средств должна 
производиться осторожно, не допуская ударов и толчков. 

 
ВНИМАНИЕ! Допускается складирование упакованных машин тестораскаточных по 

высоте в один ярус для хранения. 
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17 УЧЕТ ТЕХНИЧЕСКОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ В ПЕРИОД ГАРАНТИЙНОГО 
 РЕМОНТА   
Таблица 4 

Дата 
Вид техниче-

ского обслужи-
вания 

Краткое содержание 
выполненных работ 

Наименование 
организации, 

выполнившей 
техническое 

обслуживание 

Должность, фамилия и под-
пись 

выполнивше-
го работу 

проверив-
шего работу 
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СХЕМА ЭЛЕКТРИЧЕСКАЯ ПРИНЦИПИАЛЬНАЯ  
МАШИНЫ ТЕСТОРАСКАТОЧНОЙ  ТРМ-500-850 

 
 

 
 
 

Редакция от 05.11.2024. 
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Приложение А 
  

1. АКТ ВВОДА В ЭКСПЛУАТАЦИЮ 

№  Дата составления акта ввода Местонахождение оборудования 

   

 

2. Исполнитель 

Название организации    

Контакты сотрудни-
ка, проводившего 
ввод в эксплуатацию 

ФИО Должность 

  

Документ, подтвер-
ждающий полномочия 
на проведение работ 

№ сертификата или удостове-
рения на право ввода в эксплуа-

тацию 

Дата срока действия сертификата или 
удостоверения 

  

 

3. Заказчик 

Название организации   

Контакты ответ-
ственного сотрудни-
ка Заказчика 

ФИО Должность 

  

 

4. Представителем Исполнителя произведена пуско-наладка и  
ввод в эксплуатацию следующего Оборудования: 

Наименование оборудования с кодом 
(указано на шильдике) 

Серийный № 
оборудова-

ния 

Рекомендации, замечания или выявлен-
ные неисправности 

  
 

  

 

  

 

  

 

  

 

Перечисленные работы выполнены представителем Исполнителя в полном 
объеме. Представитель заказчика не имеет претензий к сроку и качеству 
выполненных работ, с учётом «Рекомендаций, замечаний или выявленных 
неисправностей», отраженных в настоящем акте. 
 

6. Подписи 

 
   Исполнитель: 
 

  
   Заказчик: 

 

 
____________   _______________________      м.п. 
        подпись                       расшифровка подписи 

 

 
____________   _______________________    м.п. 
        подпись                       расшифровка подписи 
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Приложение Б 

 

1. АКТ-РЕКЛАМАЦИИ 

 

Дата составления 

акта рекламации 

Дата выхода из 

строя оборудова-

ния 

Дата пуска в эксплу-

атацию 

№      

 

2. Поставщик (продавец) оборудования 
Наименование организации 

продавца  
  

 

3. Документы, подтверждающие покупку 
Вид документа (УПД, накладная) номер дата 

   

 

4. Информация о конечном потребителе 
Наименование конечного потреби-

теля/ ИНН 

 

ФИО конечного потребителя 

(представителя конечн. потреби-

теля) 

 

Сот. телефон конечного потреби-

теля (представителя конечн. по-

требителя) 

 

 

5. Информация об оборудовании 
Наименование оборудования с ко-

дом как в накладной или счёте 
 

Завод-изготовитель (как указано в 

шильдике) 
 

Продавец как в УПД (заполняется 

только дилерами по экспорту) 
 

Серийный номер оборудования  

Дата выпуска  

Местонахождения оборудования  

 

6. Информация о неисправности 

Описание неисправности 
 

 

Предполагаемый дефект  

Заключение комиссии  

 

7. Подписи членов Комиссии 
 Должность ФИО мастера (обяза-

тельно) 

Сот. телефон мастера 

(обязательно) 

Подпись (обя-

зательно) 

    

 
  

                    

М.П. 
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Приложение В 

 

1. АКТ ТЕХНИЧЕСКОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ 

№  Дата составления акта ТО Местонахождение оборудования 

   

 

2. Исполнитель 

Название организации    

Контакты сотрудни-

ка, проводившего ТО 

ФИО Должность 

  

Документ, подтвер-

ждающий полномочия 

на проведение работ 

№ сертификата или удостовере-

ния на проведение работ 

Дата срока действия сертификата или 

удостоверения на проведение работ 

  

 

3. Заказчик 

Название организации   

Контакты ответ-

ственного сотрудника 

Заказчика 

ФИО Должность 

  

 

4. Представителем Исполнителя произведены работы по техническому обслуживания следую-

щего Оборудования: 

Наименование оборудования с кодом 

(указано на шильдике) 

Серийный № 

оборудова-

ния 

Вид ТО (ТО-1, ТО-2 и т.д.) 

  
 

  

 

  

 

  

 

  

 

 

Перечисленные работы выполнены представителем Исполнителя в полном 

объеме. Представитель заказчика не имеет претензий к сроку и качеству вы-

полненных работ. 

 
6. Подписи 

 

  Исполнитель: 

 

  

  Заказчик: 

 

 

____________   _______________________      м.п. 

        подпись                       расшифровка подписи 

 

____________   _______________________    м.п. 

        подпись                       расшифровка подписи 

 


